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Resumo

Desde o seu aparecimento, ha cerca de uma dezena de anos, os Massive
Open Online Course (MOOC) tém vindo a gerar um interesse consideravel
no ensino superior a nivel mundial, tornando-se fundamental refletir,
tanto do ponto de vista pedagogico, como do ponto de vista tecnologico e
mesmo dos conteldos abordados, sobre os procedimentos envolvidos na
sua concecao e desenvolvimento. E nesse ambito que se apresenta o
presente trabalho, parte integrante de um projeto de levantamento de
boas praticas e de linhas de acdao para o desenho, planeamento e
producao de MOOC no contexto do ensino superior em Portugal na area de
Science, Technology, Engineering, Mathematics (STEM). O principal
objetivo é sistematizar principios orientadores do desenho e da producao
de MOOC, com base na reflexao e no trabalho pratico que tivemos
oportunidade de fazer visando a criacao de modelos de guides para este
tipo de cursos, incluindo a elaboracao de orientacoes para a producao de
cada uma das suas partes constituintes.

Palavras-chave: e-learning; MOOC; conteludos educativos digitais;
desenho e producao de MOOC.

Abstract

Since its appearance around ten years ago, Massive Open Online Courses
(MOOCs) are generating a considerable interest from universities and
other higher education institutions all over the world. Therefore a deep
reflection on the process of design and production of a MOOC became
fundamental, both from an efficient pedagogical point of view of the
contents, and from cost-effective production techniques. In this context,
we began to work on guidelines based on a recollection of good practices
for designing, planning and producing MOOCs that could integrate
Portuguese higher education curricula in Science, Technology,
Engineering, Mathematics (STEM) area. The main goal consists of a
systematization of guiding principles and good practices of MOOC design
and production, based on analysing and doing work in progress that
enabled us to come up with models for guidelines for this kind of online
courses, and which include a specific orientation to each part of the
course.

Keywords: elearning; MOOC; digital pedagogical contents; MOOC design
and production.

1. INTRODUCAO

Assistindo nos Ultimos anos a uma acelerada e abrangente disseminacdao das
tecnologias digitais, nomeadamente de determinados servicos, ferramentas e formas

de organizacao social, como € o caso das redes e comunidades online, parece tornar-
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se cada vez mais facil, simples e rapido aceder a informacao, comunicar e partilhar
conhecimento. Em contexto educativo, é grande a expectativa sobre o impacto
destas tecnologias nos processos de ensino e de aprendizagem, com implicacdes
diretas no papel do professor, nas escolhas dos conteldos produzidos e nas
modalidades de avaliacdo a adotar nesse ambito (Sharpe, Beetham & Freitas, 2010;
Cobo & Moravec, 2011; Selwyn, 2011; Costa, Rodriguez, Cruz & Fradao, 2012).

Paralelamente ao modelo formal de ensino presencial, ou mesmo do ensino a
distancia mais tradicional seguido ainda por algumas Universidades Abertas, surgem
praticas de ensino online muito atrativas, com recurso, por exemplo, a videos e a
objetos digitais interativos, observando-se o aumento da oferta formativa nessa
modalidade. A propria evolucdo crescente do uso de tecnologias digitais nas
instituicoes de ensino superior e a producao de conteldos e recursos educativos
digitais distribuidos em plataformas de acesso livre facilitam e permitem a utilizacao
simultanea de muitos utilizadores (Anderson, 2004; Assmann, 2005; Reilly, 2009). E
neste contexto que surgem os Massive Open Online Course (MOOC), uma oferta
formativa vista como forte oportunidade de democratizacao no acesso ao
conhecimento e que tém vindo a gerar um interesse consideravel no ensino superior
a nivel mundial (Mejias, 2005; Owen, Grant, Sayers & Facer, 2006; McAuley, Stewart,
Siemens & Cormier, 2010; De Boer, 2013; Rosselle, Caron & Heutte, 2014; Bartolomé
& Steffens, 2015).

O termo MOOC, criado alguns anos antes de surgirem os primeiros cursos neste
formato, propunha uma abordagem ao ensino baseada na utilizacao de plataformas
sociais aproveitadas para a partilha colaborativa de informacao, ou seja, uma
abordagem radicalmente diferente do que era tradicional no ensino convencional.
Talvez por estarem mais proximos das praticas das ciéncias sociais e humanas, essa
primeiras ideias nao tiveram o impacto que os seus percursores esperavam. O sucesso
veio apenas quando se passou a utilizar o modelo classico de educacao, baseado em
aulas magistrais e com forte peso atribuido a avaliacao, com o pretexto de dar ao
participante uma experiéncia de aprendizagem tao efetiva quanto possivel (Rosselle,
Caron & Heutte, 2014; Bartolomé & Steffens, 2015). Neste momento, usa-se a
designacao de xMOOC para diferenciar estes cursos mais sequenciais e centrados na
figura do professor, que naturalmente sao mais procurados tanto por professores
como por estudantes ligados a area de STEM (Science, Technology, Engineering,

Mathematics).
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Estando o nosso objetivo mais préoximo da esséncia de um curso de formacao
precisamente na area STEM, sentimos a necessidade de explorar os desafios
colocados por esta nova forma de desenhar a oferta formativa, ainda que conscientes
de que desenhar um MOOC nao haveria de deixar de incluir o mesmo conjunto de
elementos curriculares que habitualmente é considerado na planificacdo de qualquer
curso ou disciplina no contexto do ensino superior. No entanto, mesmo nesta area,
estudos recentes sobre a experiéncia de desenvolvimento de MOOC vém mostrar que
existem abordagens bastante diferenciadas em funcao das variaveis pedagdgicas em
presenca, ou seja do conjunto de decisdes de natureza curricular subjacentes a
concecao e desenvolvimento de projetos formativos (McAuley, Stewart, Siemens &
Cormier, 2010; Rosselle, Caron & Heutte, 2014; Bartolomé & Steffens, 2015).

Por outro lado, é abundante a literatura recente sobre os MOOC sublinhando a
importancia da planificacdo, tanto ao nivel do desenho geral de um curso, como do
desenvolvimento dos conteldos a abordar, ou mesmo de cada um dos recursos
educativos a produzir, e de que o caso dos videos parece merecer particular enfoque
(Demaree, Dedara & al., 2014; Diwanji, Simon, Marki, Korkut & Dornberger, 2014;
Guo, Kim & Rubin, 2014; Kim, Guo, Seaton, Mitros, Gajos & Miller, 2014; Moura
Santos, Costa, Viana & Guedes Silva, 2015). A ideia geral é a de que todo o trabalho
de concecao e pré-producao tendera a contribuir para cursos com mais qualidade,
com conteldos e estratégias mais adequados a cada situacao formativa, contribuindo
também para uma reducao significativa nos custos de producao e, estamos em crer,
permitindo diminuir, em Ultima instancia, a forte tendéncia de abandono verificada
neste tipo de cursos (Chorianopoulos & Giannakos, 2014; Xiao, Jiang, Xu & Wang,
2014).

E neste sentido que achdmos pertinente refletir, tanto do ponto de vista pedagdgico,
como do ponto de vista tecnologico, e mesmo dos conteldos oferecidos, sobre os
procedimentos envolvidos na concecao e desenvolvimento de um MOOC. Tendo
iniciado ja esse trabalho, centramo-nos em primeiro lugar na organizacao, definicao
e selecao dos principios gerais e orientadores da concecao e desenvolvimento de
MOOC estruturados sob a forma de guides de apoio a producao dos conteudos dos
cursos. Distinguimos, na pratica, trés niveis de organizacdo curricular e de
estruturacao a ter em consideracao na sua concecao: i) desenho geral do MOOC; ii)
desenho detalhado de cada tépico de aprendizagem; e iii) desenho dos conteludos

propriamente ditos (storyboard) com especial atencdo para o formato de video®. Os

3 0s guides dos storyboard serdo também objeto de publicacdo oportunamente.
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referidos guides, mais adiante partilhados neste texto, embora ainda em fase de
experimentacao e avaliacao, integram recomendacoes e linhas de acao, de apoio ao
planeamento por parte dos professores e das equipas de producdo de conteldo

envolvidas.

2. CONTEXTUALIZANDO O MOVIMENTO DOS MOOC

De uma forma sintética podemos dizer que o movimento dos MOOC decorre em larga
medida da disseminacdao das tecnologias digitais a que se tem assistido a escala
global nos ultimos anos, conduzindo a emergéncia de novos paradigmas em
educacdo, mais abertos e flexiveis, e mais condizentes, quer com o potencial
pedagogico que essas tecnologias encerram, quer com a necessidade de uma nova
epistemologia das praticas pedagogicas (Pacheco, 2001; Beyer, 2004; Anderson,
2004; Névoa, 2005; Canario, 2005; Marsh & Willis, 2006; McAuley, Stewart, Siemens &
Cormier, 2010; Selwyn, 2011; Roldao, 2011).

Investigacdes recentes mostram, por seu turno, que os resultados e as concecdes de
aprendizagem sao influenciados pelos ambientes online entretanto disponiveis
(Goodyear & Ellis, 2010), tornando-se num contexto propicio a realizacdao de
aprendizagens predominantemente informais, de carater pessoal, social ou

profissional, de acordo com objetivos, estratégias e ritmos pessoais.

Um exemplo dessa situacao é a evolucao e o éxito crescente daquilo que é conhecido
como software social, dos ambientes de aprendizagem personalizada (Personal
Learning Environment’s - PLE), que vieram alterar e questionar a forma como se
aprende com a Internet (Schaffert & Hilzensauer, 2008, Turker & S. Zingel, 2008).
Aprender a partir da Web, para além do acesso a informacao, pode significar recorrer
a ferramentas de criacao de conteldos e a sua disponibilizacao e disseminacao online
de forma simples e facil, podendo optar-se por diferentes dispositivos para adquirir
conhecimento, desde o computador ao telemovel, passando pelo tablet e demais

dispositivos moveis (Bartolomé, 2008).

Com o desenvolvimento da Internet, paralelamente ao modelo formal de ensino
presencial, surgem praticas de ensino online. O espaco e o tempo, considerados
elementos organizadores do trabalho pedagogico, sao diferentes, alterando-se
significativamente, apresentando um carater elastico, flexivel e em continuum
permanente (Goncalves, 2010). Neste contexto e circunstancias, surgem “espacos

abertos e dinamicos de aprendizagem” (Assmann, 2005, p. 57) que, contrastando
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com as praticas comuns na escola, sao promovidos essencialmente pela interacao

entre as pessoas e entre estas e os meios disponiveis na rede.

De facto, para além de estarmos rodeados de tecnologias, é inquestionavel o seu
enorme potencial nos mais diferentes sectores de atividade (Castells, 2002; Costa,
2009), constituindo um poderoso meio ou uma poderosa ferramenta para resolver
problemas, fundamental quer para o estudo e acesso ao conhecimento, quer para o

desempenho de qualquer profissao (Almeida, 2008).

Fora dos estabelecimentos de ensino, surgem novas formas de colaboracao, de
construcao do conhecimento e de utilizacao de recursos digitais diversificados como
meio de aprendizagem (Reilly, 2009; Cobo & Moravec, 2011; Viana, 2012). Surgem
novas formas de aprender, de pensar e de ensinar (Cruz, 2009), que acabam por ter
grande impacto nos modelos de aprendizagem, com implicacoes ao nivel do papel do
professor e das modalidades de avaliacao a adotar nesse ambito, colocando-se
também questdes sobre o futuro e a evolucao dos sistemas educativos, em geral, e

das propostas de e-learning em particular.

3. PRINCIPAIS POTENCIALIDADES ATRIBUIDAS AOS MOOC

De forma a constituirem uma base de trabalho para o desenvolvimento dos guides
referidos anteriormente e a que a seguir voltaremos, parece-nos fazer sentido
sistematizar aqui algumas das caracteristicas mais relevantes reiteradamente
atribuidas aos MOOC e que acabam por constituir os elementos diferenciadores sobre

0s quais importa desde logo centrar a atencao.
Referimo-nos, em particular:

i) ao facto de os MOOC constituirem cursos que poderdao envolver em simultaneo
dezenas de milhar de participantes, considerada a facilidade de acesso online

através da Internet e por serem disponibilizados de forma aberta e gratuita;

ii) a inclusao de um roteiro orientador das atividades a desenvolver, de forma a
permitir que o aluno conheca antecipadamente o percurso de aprendizagem, com

indicacao dos temas ou topicos a tratar e respetivo cronograma;

iii) a disponibilizacao de um conjunto variado de recursos para acesso autonomo e
independente aos conteldos por parte dos alunos. Recorrendo as potencialidades das
tecnologias digitais e em rede, os MOOC integram e/ou disponibilizam conteUdos
digitais abertos de diversas fontes, nomeadamente portais publicos, bancos

internacionais de objetos de aprendizagem, e-books, entre outros;
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iv) no caso de projetos com mais recursos financeiros, e para além da eventual
presenca virtual do professor na apresentacao dos conteldos, a disponibilizacao de
segmentos de video, tipicamente de duracado reduzida, de até cerca de 10 minutos
cada, como forma de substituicao das aulas tradicionais e visando sobretudo manter
o aluno interessado nos conteldos a aprender. Para além disso, podem também ser
desenvolvidas plataformas ou aplicacoes especificas, como € o caso da estratégia
conhecida por gamificacao, uma estratégia de ensino e aprendizagem em expansao e

com reconhecido potencial no contexto dos MOOC;

v) a exploracao de foruns de discussao associados, administrados pelos docentes ou
monitores, e em que os alunos colocam duvidas ou discutem a matéria. Os
mecanismos de voto permitem que as questdes mais importantes sejam rapidamente
visiveis pelos docentes que podem assim esclarecer de uma so vez um grande nimero
de alunos, para além de poder manter-se esse esclarecimento disponivel para o

futuro;

vi) por ultimo, a inclusdao de estratégias diversificadas de avaliacao, sobretudo numa
perspetiva formativa, interativa, e do que alguns designam de avaliacao alternativa
(alternativa aos modos de concretizacao habitualmente utilizados e em que
predomina uma logica sumativa e classificativa), sendo essas estratégias por vezes
incorporadas nos proprios segmentos de video com questdes que o aluno é solicitado
a responder para confirmar se esta a compreender e a seguir o contedo exposto.
Uma avaliacao que, dado o volume de alunos envolvidos, tanto recorre a processos
automaticos, como aposta na exploracao do potencial que resulta dos alunos
avaliarem os seus proprios colegas, uma avaliacido de pares segundo critérios

previamente estabelecidos.

4. ESTRATEGIAS PARA O DESENHO DE UM MOOC

A tarefa de desbravar terreno tendo em vista desenvolver uma estrutura base que
assegure um desenvolvimento sustentado de cursos em formato de MOOC tornou
necessaria a partilha de alguns pressupostos por toda a equipa responsavel, e é nesse

sentido que a inclusao aqui deste ponto em particular deve ser entendida.

Como referimos anteriormente, um desses pressupostos tinha a ver com a
necessidade de clarificacao da natureza deste tipo de cursos, nomeadamente através
da identificacao dos elementos diferenciadores relativamente aos cursos
tradicionalmente estruturados antes de se poder tirar partido do potencial que as

tecnologias e as redes digitais vieram trazer ao mundo da educacao e da formacao.
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Tratando-se, na sua esséncia, de uma estrutura em tudo semelhante a estrutura base
de qualquer curso de formacao, facilmente nos apercebemos que o desenho de um
MOOC nao pode deixar de incluir o mesmo conjunto de elementos curriculares
habitualmente considerados na sua planificacdo, isto €, objetivos, conteudos, meios
e avaliacao. Facilmente se concluiu, por outro lado, estarmos em presenca de um
leque muito diversificado de decisdes possiveis em cada um desses elementos
curriculares, o que acaba por nos conduzir a um leque de configuracées também
muito distintas, nomeadamente do ponto de vista pedagdgico e de organizacao em

geral.

Numa analise sumaria ao desenvolvimento de MOOC a escala global é possivel
observar precisamente abordagens bastante diferenciadas em funcao das variaveis
pedagogicas e como resultado do conjunto de decisdoes de natureza curricular e de
desenvolvimento curricular em cada caso subjacentes. Referimo-nos em concreto as
finalidades visadas com a formacao proposta (de aquisicao, aperfeicoamento,
especializacao, etc.), aos conteldos a tratar durante a formacao (simples,
complexos, etc.), aos meios necessarios a execucao da formacao (incluindo aqui,
quer as estratégias de trabalho de professores e alunos, quer os recursos necessarios
para implementacao e acompanhamento do processo) e, por Ultimo, aos objetivos e
modalidades de avaliacao (avaliacao da formacao, avaliacao das aprendizagens,

avaliacao formativa, avaliacao por pares, auto avaliacao, etc.).

No caso presente, tendo como objetivo aprofundar o conhecimento sobre como
conceber e produzir um curso em formato MOOC e tendo em vista identificar o
conjunto de decisdes fulcrais desse processo, assumiu particular relevancia a
tentativa de resposta a seguinte questao norteadora: Que opcbes devem ser
equacionadas pela equipa responsdvel pelo desenvolvimento de um curso e que
alternativas em termos pedagdgicos e em termos de organizac@o curricular estdo
disponiveis, tendo em vista a producdo de um curso que considere e integre as

potencialidades reconhecidas aos MOOC?

O objetivo era, em sintese, o de discutir cada uma das decisdes que, do ponto de
vista pedagogico e de organizacao curricular, tém de ser tomadas quando se desenha
um MOOC, identificando e tomando consciéncia das nuances, opcdes ou alternativas

em que um curso pode ganhar forma e materializar-se.

E disso que de seguida tentaremos dar conta. Para partilha do trabalho ja efetuado,

optamos por disponibilizar aqui os modelos criados (ver Quadros 1 e 2),
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acompanhados de uma breve explicitacao dos aspetos e das nuances que do ponto de

vista pedagogico podem ser consideradas.
Na pratica, para o desenvolvimento de um curso, a equipa responsavel:

- Define o publico-alvo/audiéncia a que se destina o curso (caracteristicas

gerais do perfil ou perfis dos participantes);
- Define os objetivos gerais de aprendizagem;
- Elenca e organiza os topicos que irdo ser trabalhados no curso;

- Clarifica a existéncia de pré-requisitos em termos de conhecimentos e/ou

competéncias anteriores;
- Explicita as estratégias e os modos de organizacao do trabalho selecionados;

- Explicita as modalidades de interacao, de comunicacao e de colaboracao;

- Explicita os objetivos e as modalidades de avaliacao escolhidas.

CURSO Z

Descricao geral

Apresentar de modo geral o
MOOC, com a respetiva
contextualizacdo e introducao
aos topicos abordados

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagégico

¢ Inclui o desenvolvimento de um teaser motivacional e de
enquadramento do MOOC (visdo global)?

Publico-alvo

Definir o perfil geral do publico-
alvo a que preferencialmente se
destina o curso

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagégico

e Experiéncia, interesses, necessidades, ambicdes
. ..

Objetivos gerais

Explicitar o que é suposto os
participantes terem aprendido
no final do MOOC, os
conhecimentos adquiridos e as
competéncias desenvolvidas

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagégico

¢ Pré-requisitos (aprendizagens anteriores?)

e Formulacgdo centrada na aquisi¢do de conhecimentos vs no
desenvolvimento de capacidades vs no desenvolvimento de
atitudes (SKA)?

e Formulacgdo na 6tica do participante/aluno vs na ética do
professor?

...




335

Estrutura de contetidos

Indicar o tema e a estrutura

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagdgico

interna dos topicos que serdo
desenvolvidos no curso

Exemplo:

MOOC - curso A

e Tépico inicial (apresentacido geral do MOOC)

e Toépico 1l

e Toépico 2

e Tépico 3

. e

Os tépicos podem ser apresentados em forma de esquema,
representando a relacdo que estabelecem entre si e com temas e
topicos de outros cursos.

Estratégia pedagodgica

Explicitar os modos de

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagdgico

organizacdo do trabalho, de
interacdo, comunicagdo e de
colaboracio

e Trabalho individual vs trabalho colaborativo vs trabalho
cooperativo?
¢ Tutoria, supervisdo?

Modalidades de comunicacdo, interacao e colaboracao

Explicitar as modalidades de

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagégico

comunicacio, de interagdo e de
colaboragio previstas para o
curso

* Interagdo, moderacdo (féruns de discussio, grupos de
trabalho)?

e Que foruns de discussdo? Acolhimento, acompanhamento,
temas especificos, questdes e davidas, ...?

e Atividades sincronas vs assincronas?

Modalidades de avalia¢ao

Explicitar as modalidades de

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagdgico

avaliacdo selecionadas

¢ Avaliacdo de diagndstico (pré-requisitos)

e Avaliacdo formativa (incluida em cada tépico)

e Avaliagdo sumativa (verificacdo das aquisicdes em cada tema),
certificacdo?

¢ Auto-avaliacdo, avaliagdo por pares?

Equipa editorial

Indicar os membros da equipa

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagégico

editorial do curso: nomes,
espacialidades, afiliacdo,
contactos

¢ Professores, Tutores, outros profissionais?

Tabela 1: Guido para desenvolvimento do curso.

Para o desenvolvimento, em particular, de cada um dos topicos do curso, o professor

ou o especialista de conteldo:



336

- Define os objetivos de aprendizagem referentes a esse topico e as

competéncias a adquirir ou a aprofundar;

- Elenca os conceitos que irao ser trabalhados, organizando e explicitando a sua

estrutura interna;

- Explicita o modo como o trabalho ira ser concretizado, identificando

sequéncias de aprendizagem especificas;
- Explicita os recursos que irao ser utilizados em concreto;

- Explicita os objetivos da avaliacao, modalidades e respetivas atividades a

realizar pelos alunos.

A fase seguinte do trabalho desenvolvido pela equipa do projeto foi a de proceder a
definicdo de um conjunto de principios gerais que serviriam de base ao desenho e

planeamento de qualquer MOOC na area de ciéncias basicas:
- Cada curso sera desenhado para durar cerca de 3-4 semanas;

- Cada curso devera corresponder claramente a um tema especifico, que se

subdivide em topicos;

- Cada topico é entendido como a unidade de planificacdo minima para a
elaboracao do trabalho pedagogico-didatico que corresponde normalmente a

uma semana do curso;

- A propria estrutura do curso é entendida como a sequéncia de aprendizagem

a que os alunos estariam sujeitos;

- A carga de trabalho semanal por parte do aluno deve ser de cerca de 4-6
horas, para a apreensao dos conteldos abordados e para a realizacao das

tarefas/atividades propostas;

- Em cada curso esta prevista a dinamizacao de foruns de discussdao com os
objetivos de apoiar a realizacdo do curso e esclarecer questdes e duvidas

comuns relativas as propostas de trabalho apresentadas em cada tdpico;

- A lingua principal dos cursos € a lingua portuguesa.
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CURSO Z

TOPICO A.1

TEMA Z.A

Objetivos de aprendizagem

Explicitar o que é suposto os
alunos terem aprendido no final
do tépico

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagégico

o Pré-requisitos (aprendizagens anteriores?)

e Formulacgio centrada na aquisi¢do de conhecimentos vs no
desenvolvimento de capacidades vs no desenvolvimento de
atitudes (SKA)?

e Formulacdo na 6tica do participante vs na 6tica do professor?

Contetdos

Elencar os conceitos que irdo
ser trabalhados

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagdgico

o Nivel de exigéncia dos contetidos?
e Sequéncia de contetdos, relagdo entre conceitos?

Estratégia pedagodgica

Explicitar o modo como o
trabalho ird desenvolver-se em
concreto ao longo do tempo

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagdgico

e Trabalho do professor vs trabalho do participante?

¢ Trabalho individual vs trabalho colaborativo vs trabalho
cooperativo?

e Tutoria, supervisao?

¢ Interagdo, moderacido?

o Atividades sincronas vs assincronas?

e Tempos, momentos?

Recursos

Elencar os recursos necessarios a
concretiza¢do das atividades

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagégico

® Recursos para o professor vs recursos para o aluno

e Videos, demonstra¢des (para visualizacdo)

e Simulagdes e outras aplica¢des interativas para manipulagao e
exploragio

e Resolucdo de problemas

e Exercicios para aplicagdo de conhecimentos

e Recursos tematicos especificos (ambientes virtuais, sites,
blogues, etc.)

e Documentos para leitura (livros, papers)

Avaliacio

Explicitar as modalidades de
avaliacdo selecionadas e
atividades respetivas

Aspetos e nuances a considerar do ponto de vista pedagdgico

o Avaliagdo de diagnéstico (pré-requisitos)

e Avaliagdo formativa (retroativa, interativa, proativa)

¢ Avaliagdo sumativa (verificacdo das aquisi¢des), certificacdo?
e Auto-avaliagdo, avaliagdo por pares?

o Estratégia adaptativa (algoritmos, aplicagdes inteligentes)?

o ..

Tabela 2: Guido para desenvolvimento dos conteldos.
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Numa fase posterior os guides viriam a servir de base a experimentacao e avaliacao
interna através da concretizacdo de um exercicio de desenho de um curso em
formato MOOC na area de Matematica, um dos primeiros protétipos neste formato a

ser produzido neste contexto.

5. REFLEXAO FINAL

A estratégia pedagogica que os MOOC representam tem permitido, sobretudo, que
escolas, mesmo as mais modestas no numero de estudantes inscritos, mas de
reconhecido mérito cientifico e pedagdgico, difundam os seus conteldos curriculares
em larga escala e a um nivel impensavel ha algumas décadas atras. Subjacente
parece estar a ideia de criarem num futuro a curto ou médio prazo um conjunto de
recursos com a necessaria escalabilidade para atingir o qualificador de massivo,
usando conteldos e solucdes ja existentes, ou a conceber, sem deixar de garantir a
autenticidade dos saberes e, em dUltima instancia, a qualidade das habilitacoes
fornecidas aos estudantes, continuando dessa maneira a garantir a confianca dos

atuais empregadores e recrutadores.

Embora seja ainda muito cedo para perceber em que medida os MOOC representarao
um elemento fundamental do ensino superior do futuro, parece-nos que nao
acompanhar este movimento seria perder a lideranca hum segmento com elevado
potencial, com as consequéncias que dai poderiam resultar a médio e longo prazo
para muitas instituicdes direta ou indiretamente relacionadas com a formacao e

educacao da sociedade em que estao inseridas.

I3

Uma analise mais geral da situacao atual sugere que a oferta de MOOC é
incontornavel no ambito universitario. Apesar de nao existir um modelo claro para o
financiamento dos MOOC, algumas das principais universidades passaram a investir
parte do seu orcamento neste modelo, o que lhes podera ajudar a disputar os
melhores alunos a escala global, manter e solidificar o seu posicionamento nas suas

areas de conhecimento e sobretudo atingir novos mercados.

Apesar de todo o investimento ja realizado, nao € ainda claro, no entanto, qual a
oferta que melhor servira os interesses do mercado e, na verdade, sao muito
diferentes as abordagens em funcao dos operadores. Se uns optam por oferecer um
leque restrito de formacdes de elevada qualidade, outros apostam numa politica de
“inundacao” nao criteriosa do mercado, possivelmente para melhor o conhecerem e,
assim, poderem evoluir para metodologias mais adequadas e mais bem

fundamentadas.
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